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Ung dung cong nghé thong tin trong hoat ddng ciia co' quan Nha nwérc,
phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang
trén dia ban xa Chi Lang Nam nam 2024

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Chi thi s6 39-CT/TU ngay 10/6/2019 ctia Ban Thuong vu Tinh ty Hai
Duong vé viéc tiép tuc didy manh tng dung, phat trién coéng nghé thong tin
(CNTT) dap tng yéu cau phat trién bén virng va hoi nhap qudc té;

- Chuong trinh hanh dong s6 96-CTr/TU ngay 04/6/2020 cia Tinh uy Hai
Duong vé viéc thuc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua Bo
Chinh tri vé mot sd chu truong, chinh sach chu dong tham gia cudoc Cach mang
cong nghiép lan thi tu;

- Nghi quyét sb6 06-NQ/TU ngay 26/3/2021 ctua Ban chap hanh DPang bd
tinh Hai Duong vé Nghi quyét “Chuyén d6i sd giai doan 2021-2025, dinh hudng
dén ndm 2030”;

- Nghi quyét s6 20/2019/NQ-HPND ngay 12/12/2019 cua HPND tinh
Hai Duong vé viéc viéc quyét dinh cha trwong dau tu Chuong trinh “Xay dung
Chinh quyén dién tor va Do thi thong minh tinh Hai Duong, giai doan 2020-
2025, dinh huéng dén nam 20307; Nghi quyét sé 08/2020/ND-HPND ngay
02/11/2020 ctia HPND tinh Hai Duong vé viéc sira d6i, bo sung Nghi quyét sd
20/2019/NQ-HPND ngay 12/12/2019 cia HPND tinh vé viéc quyét dinh chu
trvong dau tu Chuong trinh “Xay dyng Chinh quyén dién tir va D6 thi thong
minh tinh Hai Duong giai doan 2020-2025, dinh huéng dén nam 2030”;

- Quyét dinh sb 3639/QD-UBND ngay 04/12/2020 cua UBND tinh vé
viéc phé duyét Bé an “Xay dung Chinh quyén dién tir va D6 thi thong minh tinh
Hai Duong, giai doan 2020 - 2025, dinh hudng dén nam 2030”;

- Quyét dinh sé 879/QD-UBND ngay 07/5/2013 cua UBND tinh Hai
Duong vé viéc phé duyét Quy hoach tong thé phét trién cong nghé théng tin tinh
Hai Duong dén nam 2020 va dinh huéng dén 2025;

- Quyét dinh sb 1843/QD-UBND ngay 11/6/2018 ctia UBND tinh Hai
Duong ban hanh Khung Kién tric Chinh quyén dién tir tinh Hai Duong phién
ban 1.0; Quyét dinh sé 994/QD-UBND ngay 31/3/2021 cua UBND tinh Hai



Duong ban hanh Khung Kién tric Chinh quyén dién tir tinh Hai Duwong phién
ban 2.0;

- Ké hoach hanh dong s6 1539/KH-UBND ngay 17/5/2019 cia UBND
tinh vé thuc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phu vé
mot sd nhiém vy, gidi phap trong tdm phét trien Chinh phi dién tir giai doan
2019-2020, dinh huéng dén 2025;

- K& hoach s6 4362/KH-UBND, ngay 26 thang 11 nim 2021 cia UBND
tinh Hai Duong vé viéc Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia co
quan Nha nudc, phéat trién Chinh quyén sd va bio dam an toan thong tin mang
trén dia ban tinh Hai Duong nam 2022.

- Pé an s6 03/DA-HU ngay 14/01/2021 cta Huyén uy Thanh Mién vé viéc
day manh cai cach hanh chinh, timg budc xdy dung chinh quyén dién tir va do
thi thong minh trén dia ban huyén Thanh Mién giai doan 2020 — 2025;

- Ké hoach s6 54/KH-HU ngay 27/10/2021 cta Huyén uy Thanh Mién vé
viéc thuc hién Nghi quyét sé6 06-NQ/TU, ngay 26/3/2021 cia Tinh uy vé
Chuyén doi sd giai doan 2021 - 2025, dinh huodng dén nam 2030 trén dia ban
huyén Thanh Mién;

- Ké hoach sd 3521/KH-UBND ngay 23/11/2021 ciia UBND huyén Thanh
Mién vé& viéc thuc hién Nghi quyét “Chuyén doi sb giai doan 2021-2025,dinh
hudéng dén nam 2030 trén dia ban huyén Thanh Mién;

- Ké hoach sd 2473/KH-UBND ngay 31/12/2020 ctia UBND huyén Thanh
Mién vé tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan Nha nudc,
phat trién chinh quyén sd va bio dam an toan thong tin mang giai doan 2021-
2025 trén dia ban huyén Thanh Mi¢n;

- K& hoach cua UBND huyén Thanh Mién vé tng dung cong nghé thong tin
trong hoat dong ctia co quan Nha nudc, phat trién Chinh quyén sd va bao dam an toan
thong tin mang trén dia ban huyén Thanh Mién nam 2024.

Nghi quyét cia BCH Pang bo xa vé tmg dung cong nghé thong tin trong hoat
dong ctia co quan Nha nudc, phat trién Chinh quyén s va bao dam an toan thong tin
mang trén dia ban xa Chi Lang Nam nam 2024.

II. KET QUA UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN NAM 2023

1. Moi truwong phap ly

Trién khai tng dung cong nghé thoéng tin trong cac co quan Nha nudc,
trong ndm 2023, xa Chi Lang Nam da ban hanh cdc van ban tao moi truong
phap 1y cho tmg dung va phat trién cong nghé théng tin nhu:



- K¢é hoach s6 13/KH-UBND ngay 15/02/2021 ciia UBND x4 Chi Ling Nam vé
viéc thuc hién Nghi quyét “Chuyén do6i s giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam
2030 trén dia ban xa Chi Lang Nam:;

- Ké hoach s6 16/KH-UBND ngay 20/02/2021 cua Uy ban nhan dan x3 Chi
Lang Nam vé viéc trién khai phong trao thi dua “Chuyén d6i s6 giai doan 2021-20257;

2. Ha ting ky thuat

- Céc phong cua can bo cong chirc xa Chi Ling Nam déu duoc trang bi cac thiét
bi cong nghé thong tin dé phuc vu cong viéc nhu: may vi tinh, may in, may scan dit tai
phong mot cira.

- S6 lugng may tinh trang bi cho can bo, cong chirc chuyén mén co ban dap g
duoc nhu cau doi héi cua cong vi¢c. Ti I¢ can bd, cong churc s dung may tinh dat
100%.

- Céac phong lam viéc cua can bg, cong chirc UBND x3 Chi Lang Nam da duoc
két ndi mang cap quang, tao diéu kién thuan loi cho viéc khai thac va sir dung Internet c6
hi¢u qua.

- Hé théng may chu dugc dat tai B phan tiép nhan va tra két qua thu tuc hanh
chinh dé phu hop cho dan truyén.

- Can b0 cong chirc co ban st dung thanh thao cong ngh¢ thong tin.

- Xa da lap duoc 01 trang théong tin dién th, co6 tén mién:
http://chilangnam.thanhmien.haiduong.gov.vn va duoc két ndi duoc véi trang thong tin dién
tir cia huyén (http://thanhmien.haiduong.gov.vn) va hoat dong c6 hiéu qua.

3. Ha tang vé nhan lyc CNTT

- Cén b0, cong chirc chuyén moén cua xa déu co trinh do co ban vé tin hoc ung dung,
str dung thanh thao cic phan mém dé soan thao vin ban va phan mém chuyén nganh dé
phuc vu cong tac chuyén mon.

- Tuy nhién, tai UBND x4 hién nay chua c6 bién ché chuyén nganh CNTT, cong
chtrc van hoa chiu trach nhiém dang tai thong tin trén Trang thong tin dién tir cua xa
khong c6 phu cép, chua dugc dao tao chuan chuyén nganh CNTT, van phong UBND
xa thuc hién toan bd mang chdm diém, bao cao CNTT theo hinh thtc kiém nhiém
khong phu cap, khong dugc dao tao chuyén nganh.

- Cong tac dao tao, tdp huan nang cao trinh do, k§ ning vé cong nghé thong
tin cho can bo, cong chic, vién chire dd duoc tich cuc trién khai. Ngoai ra, UBND xi
ting cuong tuyén truyén, phd bién, ning cao nhan thirc vé tAm quan trong cua viéc (g
dung cong nghé thong tin phuc vu hoat dong quan 1y, chi dao diéu hanh, chuyén mén
nghiép vu trong cic co quan, don vi.
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4. Ung dung cong ngh¢ thong tin trong ndi bd co quan Nha nwée

4.1. Cong thong tin di¢n tir

- Cong thong tin dién tr cua xa duoc tich hop véi Cong thong tin dién tr cia
huyén nhiam dam bao cung cép, khai thac va tim kiém thong tin.

- C4c thong tin chi dao diéu hanh ctia UBND x4 duoc cap nhat 1én Trang thong
tin dién tir cha x4 nham truyén tai ndi dung thoéng tin kip thoi dén can bd cong chirc,
vién chirc, nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban. Trang TTDT x3 cung cdp céc
thong tin, tin toc véi nhiéu ndi dung trén céac linh vyc: Kinh té, van hoa, xa hoi, an
ninh, qudc phong, xay dung hé thong chinh trj trén dia ban xa.

4.2. H¢ thong Quin Iy vin ban va diéu hanh tic nghigp

H¢ théng Quan ly van ban va diéu hanh tac nghi¢p da duoc trién khai
ddng bd dén cap x4, dam bao két ndi giri nhan lién thong vin ban dién tir gitra cac don
vi trén dia ban huyén va da duoc két nbi v6i Truc lién thong van ban quéc gia. Hién
nay, 100% cac vin ban di, dén trao di giita cac co quan Nha nudc cua xa déu duoc
thue hién qua Hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh tac nghiép.

4.3. Hé thong thw di¢n tir cong vu

Hé théng thu dién tir cong vu dd dugc dua vao st dung va dap tng yéu
cau trao doi thong tin, giri nhan vin ban trong cac co quan Nha nudc. Pén nay, di thuc
hién cép tai khoan thu di¢n tir cong vu cho cac can by, cong chirc UBND xa dua vao
str dung hé thong thu dién tir cong vu cua tinh trong trao doi cong viéc.

4.4. Ung dung Chir ky s6

- Hién ¢6 02 Chit ky sé6 USB Token dang st dung cho ldnh dao UBND x4 1a
Chu tich va Phé Chu tich UBND xa.

4.5. Cic phan mém chuyén nganh

- Can b, cong chuc ¢ timg bd phan déu phai st dung phdn mém Gng dung
chuyén dung nhu: Cong chirc Tai chinh-Ké hoach xa sir dung phdn mém quan 1y ngan
sach va kho bac (TABMIS), hé théng quan 1y ngan sach, hé thong co so dit liéu quan
Iy tai san cong; Cong chie Tu phap- HO tich st dung phin mém tng dung trong quan
Iy tu phap ho tich; Cong chitc Pang tiy- Noi vu str dung phan mém quan 1y can bo,
cong chirc, quan 1y Pang vién. Vin phong st dung phan mém quan 1y can b, cong
chure, vién chur; phﬁn mém cham diém CCHC cua tinh;

5. Ung dung CNTT phuc vu ngudi din va doanh nghiép

B§ phan tiép nhén hd so va tra két qua theo co ché "Mot ctra” da ung dung phén
mém hd trg gidi quyét tha tuc hanh chinh theo co ché mot cima
(http://motcua.haiduong.gov.vn) phat huy hiéu qua da tao thuan loi cho ngudi dan va lanh
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dao cac phong, ban trong viéc kiém tra, gidm sat cong chire thuc thi cong vu va nang cao
tinh cong khai, minh bach; ty 18 hd so giai quyét dung han ngay duogc ting 1én.

Trang thong tin dién tir xd Chi Lang Nam hoat dong thudng xuyén nhu cung cip
thong tin vé chinh sach, ché d9, tinh hinh kinh té van hoa, xa hoi va hoat dong diéu hanh
bd may chinh quyén xi. Trang con cung cap kip thoi cac thong tin chinh théng vé nhiing
chu treong chinh sach phap luat ciia Pang va Nha nudc; cong tac 1anh dao, chi dao diéu
hanh cta Pang uy, HDND va UBND xa.

6. Danh gia chung

Trong nim 2023 diy manh trién khai Ké hoach sd 2474/KH-UBND ngay
31/12/2020 ciia UBND huyén Thanh Mién vé ing dung cong nghé thong tin trong hoat
dong ctia cic co quan Nha nude, phat trién Chinh quyén sé va bao dam an toan thong
tin mang trén dia ban huyén Thanh Mi¢n nam 2023. Tinh hinh Ung dung cong nghé
thong tin tai UBND x3 d c6 chuyén bién; cac don vi d3 ting cudng tng dung cong
ngh¢ thong tin trong cong tac quan 1y Nha nudc nhu sir dung van ban dién tu, thu cong
vu, trang thong tin dién tir dé trao doi thong tin va thyuc hién giai quyét thi tuc hanh
chinh qua dich vu cong truc tuyén, phuc vu tot nhat cho nguoi dan, doanh nghiép.
banh gia chung, xa da co ban trién khai cac nhiém vu theo noi dung Ké hoach dé ra,
dat khoang trén 95% noi dung Ké hoach.

7. Khé khiin, han ché

- Kinh phi cho dau tu ing dung va phat trién CNTT chua dugc b tri cu thé, chua
c6 kinh phi chi cho nguoi phu trach mang CNTT.

-Hé théng Mot ctra dién tir va dich vu cong truc tuyén chua duoc trién khai.

- Cong dan con han ché chua thanh thao tiép can va thuc hién duge dich vu cong mirc
do 3 va murc do 4.

- M6t sb can bo, cong chuc ung dung CNTT phuc vu cong tac thuc hién xir Iy van
ban con han ché vi vay hiéu qua chua dugc cao.

8. Giai phap khic phuc

- Uu tién bé tri ngan sach cho Ung dung CNTT trong hoat dong cua co quan nha
nude xay dung chinh quyén dién tir ctia xa.

- B6 tri hang muc kinh phi phuc vy tng dung CNTT ctia x4 nam trong kinh phi
dau tu phat trién, kinh phi mua sim, sira chira, kinh phi chi thuong xuyén cia UBND
x3. Can d6i nhu cau trong timg giai doan dam bao tiét kiém, hiéu qua.

- Pay manh mg dung CNTT gan v&i chuong trinh cai cach hanh chinh cia xa.
T chirc kiém tra giam sat viéc thuc hién ing dung CNTT va cai cadch hanh chinh nhat
1a tai b0 phan mot cira.



- Phai c6 bién ché CNTT du chuyén mén, nghiép vu dé quan 1y va kip thoi trong
qua trinh trién khai, thuc hién

I1I. MUC TIEU NAM 2024

1. Muc tiéu chung

- Pay manh ung dung cong nghé thong tin, xay dung, phat trién Chinh quyén
dién tir nham nang cao hi¢u luc, hi€u qua hoat dong cua bo may hanh chinh Nha nudc;
nang cao nang luc chi dao, diéu hanh, day manh cai cach hanh chinh; ting cudng cong
khai, minh bach hoat dong ctia cac co quan Nha nudc trén moi trudng mang; cung cap
dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 dap ung nhu cau phuc vu nguot dan va doanh
nghiép;

- Phat trién ha ting k¥ thuat hién dai, xdy dung cac hé thong thong tin, co
so dit liéu dung chung mot cach dong bo di d6i véi ting cudng bao dam an toan,
anh ninh thong tin;

- Phan dau dam bao ngudn nhan luc cong nghé thong tin du vé sb luong chat
luong, dap tmg yéu cau xay dung, phat trién Chinh quyén dién tir.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Ung dung cong nghé théng tin trong ndi bp co quan Nha nuwéc

- Thyc hién 100% van ban dén, di (trr van ban c¢6 ndi dung bi mat Nha
nuéc) duoc quan 1y trén Hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh tac nghiép; 100% vin
ban duoc trao doi trén moi truong mang theo dang quy dinh giri, nhan van ban trén
moi trudng mang;

- 100% van ban van ban gui, nhan trén phﬁn mém dugc sir dung chir ky )
ctia co quan va chir ky s cta ca nhan 1anh dao don vi;

- 100% van ban chi dao diéu hanh cia cac co quan Nha nudc duoc ding
tai trén Cong thong tin dién tir ctia xa.

- 100% can bd, cong chiuc st dung hé théng Thu dién tor cong vu
mail.haiduong.gov.vn trong cong vié¢c.

- 60% hd so cong viéc tai cap xa duoc xir 1y trén moi trudng mang (khong bao
gdm hd so xir Iy cong viée co ndi dung mat);

- 100% bédo cédo dinh ky va van ban hanh chinh (trir van ban cé ndi dung
bi mat Nha nudc) dugc giri nhan béng van ban dién tu;

2.2. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu ngwoi din va doanh nghiép

Phén dau trang thong tin dién tir ciia x4 cung cap ddy du thong tin theo quy dinh
tai Nghi dinh 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 ctia Chinh phii vé cung cap thong tin
trén Cong/trang thong tin dién tir.



- Phan dau 50% so lugng ngudi dan va doanh nghi¢p tham gia hg thong Chinh
ph}’l dién tir dugc xac thuc dinh danh dién tir thong suot va hop nhat trén tat ca cac hé
thong thong tin.

7 - T}”/ 1¢ hd so giai quyét truc tuyén theo dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 trén
tong s6 ho so dat tir 30% tro 1én.

- Phan dau 100% (80%— NQ17) thi tuc hanh chinh & cdp xd dugc cung cap
thanh dich vu cong trye tuyén mirc do 3 4. Tich horp 40% cac dich vu cong truc tuyén
muc do 3,‘4 v6i Cong d1qh vu cong qudc gia; tdi thiéu 90% nguoi dan va doanh nghiép
hai long vé viéc gidi quyét thu tuc hanh chinh.

- Phan dau 70% dich vy hanh chinh cong truc tuyén phat sinh ho so;

- Phan d4u 60% ho so thi tuc hanh chinh dugce xt 1y hoan toan trén méi trudng
mang

2.3. Nhan luc wng dung cong nghé thong tin

Pam bao tai UBND xi bd tri can bd theo ddi, van hanh hé théng CNTT co
chuyén nganh CNTT duogc dao tao.

IV. NOI DUNG KE HOACH

1. Ha ting k¥ thuat

- Néng cép mang ‘n(f)i bo Vél,hé_l tﬁng, trang thiét bi CNTT tai UBND xa dam bao
trang thi€t bi hi¢n dai, dong bg, thong nhat.

- Duy tri, nang cap, mé rong hé thong Hoi nghi truyén hinh truc tuyén.

2. Ung dung CNTT trong ndi b co quan, don vi

- Duy tri hé thong phan mém Quan 1y vin ban va hd so cong viée cta tinh.

- Duy tri, phat trién cac trang thong tin dién tir X3, cac trudong Mam non, tiéu
hoc, THCS.

- Duy tri sir dung Thu dién tir cong vu duoc tinh cép.

- Ung dung chit ky sé.

3. Ung dung CNTT phuc vu nguoi din

Trién khai hiéu qua phﬁn mém mot ctra dién tr tai UBND xA.

4. Tuyén truyén, pho bién kién thicc CNTT

Ting cudng tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thirc Yé tAm quan trong cua
viéc ing dung CNTT phuc vu hoat dong quan ly, chi dao di€u hanh, chuyén moén
nghi¢p vu trong cac co quan, don vi.

5. Pam bao an toan, an ninh thong tin

- Tuyén truyén, phd bién cac vin ban quy pham phép ludt vé an toan thong tin mang.
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- Trién khai dau tu d6ng bd hé théng phan mém

6. Giai phap trién khai

6.1. Gidi phdp vé méi truwong chinh sach

- Ra so4t, trién lghai co6 hiéu qué} cac van ‘pém cta Trung vong, C}”la tinh vé linh vuc
CNTT; ban hanh co ché, chinh sach nham thiic day ing dung va phat trién CNTT.

- Xay dung va ban hénh,céc co ché chinh sach vé bién ché chuyén trach, ché do
dai ngd doi voi can bd CNTTcap xa.

6.2. Gidi phadp tai chinh

- B4 tri ngudn kinh, phi s nghi¢p cho img dung CNTT cho cac nganh, dac biét
la cadc nganh gido duc, y t€, van ho4, tu phap...

- Thu hut moi ngu(if)n luc cho ung dung CNTT; két hop détlu tur moi voi Vi{f‘:C
chuyén giao cong ngh¢; dau tu co trong tam, trong diém cac hé thong CNTT lam nén
tang.

6.3. Gidi phdp trién khai

- Tiép tuc trién khai img dung, nhan réng nhitng phan mém mang lai hiéu qua.

- Téng cudng cong tac thong tin tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai
chung vé hiéu qua va loi ich khi tmg dung CNTT.

- Tang cuong trao d6i, chia sé kinh nghiém véi UBND céc xa trong huyén vé
xdy dung Chinh quyén dién t, itng dung CNTT trong hoat dong ctia co quan nha
nudc.

- Trién khai hoat dong img ,dung CNTT trong ‘hoat dong cua co quan, don vi nha
nudc trén co s¢ phu hgp voi Kién tric Chinh quyén dién tir ctia tinh Hai Duong da
dugc phé duyét.

- Gén két chat chd ung dung (;NTT vO1 cai cach hanh chinh, gén trach nhiém
cua Thu truéng co quan, don vi véi két qua img dung CNTT va cai cach hanh chinh.

6.4. Gidi phap to chirc

Pé nghi’cép trén bo tri 01 bién ché chuyén traich CNTT tai UBND xi nham van
hanh thong sudt cac ing dung va dam bdo an toan thong tin.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Van hoa va Thong tin: C6 trach nhiém ph(f)i hop chét ché véi Cong
chuc Van phong HDND- UBND va Cong chuc Tai ch‘inh - Ké ‘Eoén xa tham muu cho
UBND xa xay dung ké hoach thuc hién & dia phuong. Bong thoi dady manh viéce trién khai
thuc hién viéc img dung cong ngh¢ thong tin tai cac co quan, don vi.

Chiu trach nhiém dang tai toan bd ndi dung trén Trang thong tin di€n tir cua xa.



2. Cong chirc Van phong HDND- UBND: C6 trach nhi¢ém trién khai thuc hién
viéc tmg dung cong nghé thong tin tai co quan, don vi minh. Kiém tra nhic nhd viéc
thie hién ung dung phan mém Quén 1y vin ban va ho so cong viée, ddm bao vin ban
di, dén duoc guri, nhan trén ph?m mém, thuc hién cap nhat chidm diém chinh quyén dién
tir ctia x4 minh trén hé thong.

3. Cong chirc Tai chinh - Ké toan: Chiu trach nhiém trong viéc tham muu cho
UBND x4 x4y dung ngudn kinh phi va phan bo ngan sach dé dam bao viéc trién khai
thue hién ké hoach nay.

4. Can bd, cong chirc 1am viéc tai B phan Mot cira: Cin cir vao Ké hoach tng
dung cong nghé thong tin déy manh viéc trién khai, thuc hién viéc ung dung cong nghé
thong tin trong cong viéc cia minh hiéu qua.

Trén day la ké hoach ing dung CNTT trong hoat dong ciia cic co quan nha nude
UBND xa Chi Lang Nam ndm 2024. Yéu cAu cac co quan, don vi, can b, cong chirc
UBND xa nghiém tlc trién khai thuc hién./.

Noi nhin:

- Lanh dao UBND huyén;

- Phong VHTT huyén;

- TT. Pang ty- HDND x4;

- Can by, Cong churc x3;

- Pai truyén thanh x;

- Trang thong tin dién tir xa;
- Luu: VP.
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